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Corporacdes tendem a buscar executivos com foco na
produtividade, no lugar de workaholics

Ser um profissional dedicado e engaja-
do ndo significa mais passar 12 ou 14
horas por dia na empresa. Fazer longos
expedientes com frequéncia, alias, esta
se tornando sinonimo de desorganiza-
¢ao, falta de foco e desequilibrio pes-
soal. “O modelo workaholic tende a
desaparecer”, afirma Jaqueline Weigel,
diretora da Weigel Coaching. “O cola-
borador valorizado serd o que prioriza
as coisas, escolhe o que realmente im-
porta, e nao o eternamente ocupado.”

Osespecialistas concordam que traba-
lhar de maneira mais inteligente, inde-
pendentemente do tempo que se passa
dentro do escritorio, é uma habilidade
cada vez mais necessiria no mundo
corporativo. Esse modelo, chamado de
“peak performer”, vem sendo estudado
pelo psicologo americano Charles Gar-
field por mais de 20 anos, mas s6 agora
tem se popularizado entre os executi-
vos, inclusive no Brasil.

“Cerca de 40% do coaching executivo
tem como demanda o aumento de per-
formance ou um melhor desempenho
no papel profissional”, afirma Jaqueline.
De acordo com ela, o “peak performer”
atinge resultados satisfatorios constan-
temente, entrega mais do que o esperado
e consegue fazer isso sem sofrimento.

Para atingir esse perfil, no entanto, é
necessario desenvolver habilidades com-
portamentais e quebrar paradigmas.
“Existe o mito de que para ter sucesso €
preciso trabalhar em excesso. Além dis-
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s0, ha uma falsa impressao de que quem
sai na hora ou consegue balancear avida
profissional com a pessoal ndo esta se
dedicando a carreira”, diz Jaqueline.

A consequéncia é que as pessoas se
sentem forcadas a ficar no trabalho

por muito mais tempo do que deve-
riam, mesmo ji tendo cumprido as
obrigacoes do dia. “O workaholic quer
se sentir ocupado, mas pouco do que
faz é relevante. Isso hoje € insuportavel
e insustentavel”, afirma a diretora da
Weigel Coaching.

Para se ter uma ideia, a consultoria
empresarial ProGeps analisou a distri-
buicao de tempo de mais de duas mil
pessoas com cargos de chefia no Brasil,
nos tltimos cinco anos, e chegou a con-
clusao de que os gestores désperdicam
111 dias por ano em atividades sem
valor agregado. “Fizemos uma observa-
¢ao em campo, além de uma avaliacao
qualitativa do tempo gasto por esses
profissionais”, explica Elzo Guarnieri,
presidente da ProGeps.

De acordo com o consultor, o ni-
mero € resultado da soma dos tempos
improdutivos 6bvios e do tempo gasto
com trabalho manual, com tarefas ad-
ministrativas e com supervisao passiva.
De acordo com Guarnieri, a respon-
sabilidade pelo alto indice de tempo
desperdicado no trabalho € tanto do
funcionario quanto da empresa. “A
maior incidéncia ocorre nos cargos de
supervisao e chefia. A organizacgao deve
formar, acompanhar e dar o suporte
adequado ao seu quadro.”

O prego dessa falha para as organiza-
¢oes € alto. Além de ter prejuizo direto
com possiveis horas extras e com a baixa
produtividade, existem custos de longo
prazo relacionados com a satide fisica e
mental dos funcionarios. “Os problemas
vao desde tendinite e dor nas costas até
estresse e desmotivacao”, afirma Gui-
lherme Falchi, socio-diretor da Hera
Brasil, empresa especializada em ges-
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tao de projetos de qualidade de vida.

Para ele, as companhias s6 mudarao
seus modelos quando essa conta co-
mecar a pesar no or¢amento. Ou seja, é
apenas uma questao de tempo para que
elas busquem solugoes para flexibilizar
seu ambiente de trabalho em prol da
qualidade de vida. “Os gestores de re-
cursos humanos geralmente tém essa
percepcao e tentam implementar pro-
gramas nesse sentide, mas esbarram
em barreiras culturais e burocriticas de
suas empresas”, diz Falchi.

Selma Paschini, diretora-executiva da
Human Capital Consultores Associados,
ressalta que, ao longo da dltima década,
o mundo corporativo vem experimen-
tando uma profunda alteracido na forma
de conceber e organizar o trabalho, so-
bretudo nas areas de gestao de negocios
e de pessoas. “A forma mais tradicional
de gerenciar equipes vem sendo per-

28 Valorlnveste Julhio 2010

cebida pelas companhias como muito
cara, pouco eficaz, pouco inteligente e
inadequada para uma atua¢ao no cena-
rio de negdcios globalizado”, garante.

Aespecialista afirma que ha dois tipos
de cultura empresarial: a de alta per-
formance e a de controle. Na primeira,
os gestores estdo focados no real valor
agregado de cada funcionario. A ava-
liagdo ¢ feita com base na analise dos
resultados e, desse modo, nao faz dife-
renca se o colaborador sai mais cedo ou
se faz parte de suas atividades usando
“home office”. [a na cultura de controle,
o que importa € o nimero de horas tra-
balhadas e a presenga fisica do funcio-
nario no escritorio. Neste ambiente, sao
valorizados os que chegam cedo e saem
tarde, ainda que produzam resultados
duvidosos para a organizagao.

“A nova geracao de executivos esta bus-
cando maior equilibrio entre a vida pesso-

al e a profissional. Assim, as companhias
de cultura de alta performance tém mais
chances de atrair esses talentos. Ninguém
mais quer passar 12 horas no escritorio e
mais trés horas no transito todos os dias,
além de ter de ficar disponivel no celular
durante os fins de semana”, diz Selma.
Embora reconheg¢a que ha uma melhora
nesse sentido, Adriana Gomes, professora
do nicleo de estudos em gestao de pes-
soas da Escola Superior de Propaganda e
Marketing (ESPM), acredita que na prati-
ca ainda falta muito para uma mudanga
significativa. “Ndo adianta os gestores di-
zerem que valorizam o resultado se o vo-
lume de trabalho de suas equipes ndo for
bem dimensionado e ndo tiver um prazo
adequado para entrega”, afirma.
Segundo ela, € preciso que as lideran-
cas desenvolvam um relacionamento
mais profissional e maduro com os co-
laboradores, para que possa existir au-
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